
Backlog Courrier - Anomalie #9349

Suppression d'un utilisateur : pas de ré-attribution des courriers

16/01/2019 09:44 - Antoine HAGUES

Statut: R&D - Terminé Début: 16/01/2019

Priorité: 1-Majeur Echéance:  

Assigné à: EDI PO   

Catégorie:    

Version cible: 19.04 (Sécurité)   

Version applicable

MC:

 Tags Courrier: 18.10.6

Description

Lors d'une intervention pour un client, concernant le changement de compte pour un utilisateur (suppression du compte et création

d'un nouveau compte).

Nous nous sommes aperçu que dans ce cas la, la ré-attribution des courriers n'est pas possible (ni demandée)

Historique

#1 - 16/01/2019 09:54 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Problème suppression d'un utilsateur et redirection des courriers / bannettes à un autre utilisateurs à Suppression d'un utilisateur :

pas de ré-attribution des courriers

- Description mis à jour

- Statut changé de A traiter à R&D - A étudier

- Assigné à mis à EDI PO

- Priorité changé de 2-Sérieux à 1-Majeur

- Version cible mis à 19.04 (Fin de vie)

#2 - 21/01/2019 12:01 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de R&D - A étudier à R&D - A planifier

#3 - 22/01/2019 14:33 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de Backlog à CURRENT SPRINT

- Statut changé de R&D - A planifier à R&D - En cours

- Tags Courrier 18.10.5 ajouté

Entité traitante suit l'attributaire.

#4 - 05/02/2019 11:30 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - A Revoir

#5 - 05/02/2019 12:10 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de R&D - A Revoir à R&D - En cours

#8 - 07/02/2019 16:44 - Emmanuel DILLARD

- Tags Courrier 18.10.5 supprimé

#9 - 07/02/2019 17:04 - Emmanuel DILLARD

- Tags Courrier 18.10.6 ajouté

20/04/2024 1/2



#10 - 07/02/2019 17:06 - Emmanuel DILLARD

- Description mis à jour

Retex Gennevilliers

#11 - 11/02/2019 11:47 - Anonyme

-> ne pas permettre la suppression si les droits ne sont pas suffisant pour un AF (hors périmètre) -> la suppression ne peut être permise que par un

AF qui a les droits sur toutes les listes

-> supprimer l'user de la liste de diff cc

-> réaffecter les courriers à 1 seul utilisateur actif (autre US à financer si on veut rediriger les courriers par entité)

-> superadmin à tous les droits, pas de restriction

#12 - 19/02/2019 11:22 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de CURRENT SPRINT à Backlog

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - Terminé

#14 - 09/06/2021 11:07 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de Backlog à Backlog Courrier

- Version cible changé de 19.04 (Fin de vie) à 19.04 (Sécurité)
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