Backlog Courrier - Anomalie #28465

Sous Firefox, la modale de confirmation de sauvegarde des modifications effectuées disparait
instantanément si on utilise le bouton retour de l'interface de la fiche détaillée du courrier

22/03/2024 15:18 - Nicolas TOUCHARD

Statut: R&D - A planifier Début: 27/02/2024
Priorité: 2-Sérieux Echéance:

Assigné a: Emmanuel DILLARD

Catégorie:

Version cible: 2301

Version applicable 2301 Tags Courrier:

MC:

Description

En tant gqu'utilisateur, je souhaite étre interrompu par une demande de confirmation
si j'utilise la fonction de navigation *Retour* aprés avoir modifié une information
d'un courrier sans avoir sauvegardé la modification.

**Attendu**

La modale **Confirmer Voulez-vous sauvegarder les modifications ?** interrompt la navigation *Reto
TS o

**Constaté (Firefox)**

Cette modale disparait avant que l'utilisateur ait le temps de cliquer

sur **Qui** lorsque le courrier a été ouvert depuis la **Tuile Mes derniers courriers consultés**
(aucune modification n'est sauvegardée).

Cette modale se comporte normalement lorsque le courrier est ouvert depuis une bannette.

**Reproduit**
Instance du client (2301.3.5)
https://demo.maarchcourrier.com (2301.3.5)

Reproduit sur navigateur Firefox uniquement
Ok sur Chromium

Contournement
Valider les modifications a partir de la coche verte

Pré requis
Navigateur Firefox

Pas a pas :

- Ouvrir la fiche détaillée d'un courrier depuis une bannette
- Modifier I'objet sans valider la coche verte

- Cliquer sur le bouton "Retour”

Attendu
Pouvoir confirmer ou annuler les modifications avant de quitter la fiche détaillée

Constaté

La modale de confirmation apparait puis disparait instantanément, le retour a la bannette est effectué.
(Les modifications ne sont pas enregistrée)

Note : Ne se produit pas lors du retour de la fiche détaillée a I'écran de recherche avancée

Historique

#2 - 22/03/2024 15:22 - Nicolas TOUCHARD

28/04/2024 1/2




- Description mis a jour

#3 - 22/03/2024 15:24 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A qualifier a Complément d'Informations

- Assigné a changé de Emmanuel DILLARD a Nicolas TOUCHARD
- Version applicable MC mis a 2301

#5 - 22/03/2024 15:37 - Emmanuel DILLARD

- Tracker changé de Régression a Anomalie

- Sujet changé de Avoir le temps de confirmer le voeu de Sauvegarder une modification pour un courrier ouvert depuis la Tuile Mes derniers courriers
consultés a Sous Firefox, la modale de confirmation de sauvegarde des modifications effectuées disparait instantanément si on utilise le bouton retour

de l'interface de la fiche détaillée du courrier

- Description mis a jour

- Echéance mis a 25/03/2024

- Statut changé de Complément d'Informations a R&D - A étudier

- Assigné a changé de Nicolas TOUCHARD a Emmanuel DILLARD

#6 - 22/03/2024 15:47 - Emmanuel DILLARD

- Description mis a jour

#8 - 22/03/2024 15:56 - Nicolas TOUCHARD
- Fichier Vidéo 3 22 a 15.44.webm ajouté

#9 - 22/03/2024 16:31 - Emmanuel DILLARD

- Description mis a jour

#10 - 22/03/2024 16:33 - Emmanuel DILLARD

- Description mis a jour

#11 - 25/03/2024 11:57 - Emmanuel DILLARD
- Echéance 25/03/2024 supprimé
- Statut changé de R&D - A étudier a R&D - A planifier

Fichiers
Vidéo 3 22 a 15.44.webm 6,86 Mo 22/03/2024 Nicolas TOUCHARD
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