
Backlog Courrier - Anomalie #28286

Adminstration des utilisateurs : Problème d'encodage lors de l'import d'un fichier CSV

12/03/2024 17:02 - Paul DURAND

Statut: R&D - A étudier Début: 12/03/2024

Priorité: 3-Mineur Echéance:  

Assigné à: Emmanuel DILLARD   

Catégorie:    

Version cible: 2301   

Version applicable

MC:

2301 Tags Courrier:  

Description

En tant que Administrateur, j'importe un fichier CSV contenant des utilisateurs ayant des caractères spéciaux, l'encodage est

mauvais. (cf : capture d'écran)

Reproduit en 2301.3.5

Pas à pas

Administration des utilisateurs

Importer des utilisateurs

Déposer le fichier CSV (ci-joint, j'ai ajouté un accent et un ç sur Boule et Charles)

Demandes liées:

Lié à Backlog Courrier - Anomalie #28295: Administration des utilisateurs - l... R&D - A étudier13/03/2024

Lié à Backlog Courrier - Anomalie #28498: Adminstration des utilisateurs : Lo... R&D - A étudier26/03/2024

Historique

#1 - 15/03/2024 09:10 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A qualifier à Complément d'Informations

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Paul DURAND

- Version applicable MC mis à 2301

#3 - 25/03/2024 13:28 - Paul DURAND

- Fichier import_utilisateurs.png ajouté

- Sujet changé de Import utilisateurs: Problème d'affichage lors de l'import + inversion de colonnes à Import utilisateurs: Problème d'affichage lors de

l'import + inversion de colonnes + traduction des colonnes

#5 - 25/03/2024 13:28 - Paul DURAND

- Sujet changé de Import utilisateurs: Problème d'affichage lors de l'import + inversion de colonnes + traduction des colonnes à Import utilisateurs:

Problème d'affichage lors de l'import + inversion dee colonnes + traduction des colonnes

#6 - 25/03/2024 13:29 - Paul DURAND

- Sujet changé de Import utilisateurs: Problème d'affichage lors de l'import + inversion dee colonnes + traduction des colonnes à Import utilisateurs:

Problème d'affichage lors de l'import + inversion dees colonnes + traduction des colonnes

#7 - 25/03/2024 13:30 - Paul DURAND

- Fichier Screenshot from 2024-03-06 16-40-58.png supprimé

#8 - 26/03/2024 12:45 - Paul DURAND

- Statut changé de Complément d'Informations à A traiter

- Assigné à changé de Paul DURAND à Emmanuel DILLARD
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#9 - 26/03/2024 17:24 - Cynthia APURA

- Fichier export_users_maarch_26-03-2024.csv ajouté

- Fichier import_csv.png ajouté

- Sujet changé de Import utilisateurs: Problème d'affichage lors de l'import + inversion dees colonnes + traduction des colonnes à Adminstration des

utilisateurs : Problème d'encodage lors de l'import d'un fichier CSV

- Description mis à jour

- Statut changé de A traiter à R&D - A étudier

#10 - 26/03/2024 17:24 - Cynthia APURA

- Fichier import_utilisateurs.png supprimé

#11 - 26/03/2024 17:24 - Cynthia APURA

- Lié à Anomalie #28295: Administration des utilisateurs - lors de l'export des utilisateurs par défaut les intitulés des colonnes sont en anglais ajouté

#12 - 26/03/2024 17:26 - Cynthia APURA

- Description mis à jour

#13 - 26/03/2024 17:31 - Cynthia APURA

- Lié à Anomalie #28498: Adminstration des utilisateurs : Lors de l'import des utilisateurs les colonnes mails et phone sont inversées ajouté

Fichiers

export_users_maarch_26-03-2024.csv 1,24 ko 26/03/2024 Cynthia APURA

import_csv.png 80,7 ko 26/03/2024 Cynthia APURA
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