
Backlog Courrier - Anomalie #28114

ANALYSE - M2M: le statut du pli numérique reçu reste au statut "en attente de réponse"

28/02/2024 14:50 - Paul DURAND

Statut: R&D - A étudier Début: 28/02/2024

Priorité: 3-Mineur Echéance:  

Assigné à: Cynthia APURA   

Catégorie:    

Version cible: 2301   

Version applicable

MC:

2301 Tags Courrier:  

Description

Lorsque l'on va dans un nouveau courrier créé via un envoi M2M. et que l'on accède à la section "é

léments envoyés", 

il y a l'encart du pli numérique qui indique un status qui ne bouge pas à "en attente de reception

" (cf fichier joint "attente"). 

En TMA version 20.10 ce problème avait été réglé (cf fichier joint "plus de status" ).

 

En tant qu'utilisateur j'envoie un pli numérique via M2M sur une instance B.

Depuis l'instance B, dans l'onglet éléments envoyés du courrier reçu, le statut du pli est en attente de réception alors que le pli a bien

été réceptionné.

Reproduit en 2301.3.5

Un correctif a été fait en TMA 20.10 le lien vers le commit est dans les notes ci-dessous

Historique

#1 - 28/02/2024 15:03 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A qualifier à Complément d'Informations

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Paul DURAND

- Version applicable MC mis à 2301

#2 - 28/02/2024 15:12 - Paul DURAND

- Fichier pli_m2m_en_attente.png ajouté

- Fichier 2010tma1_plus-de-status.png ajouté

- Sujet changé de M2M: status du courrier (instance destk à M2M: status du courrier

- Description mis à jour

- Statut changé de Complément d'Informations à A traiter

- Assigné à changé de Paul DURAND à Emmanuel DILLARD

#3 - 28/02/2024 15:12 - Paul DURAND

- Priorité changé de 2-Sérieux à 3-Mineur

#4 - 29/02/2024 10:22 - Emmanuel DILLARD

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Cynthia APURA

#7 - 05/03/2024 12:02 - Cynthia APURA

- Statut changé de A traiter à Complément d'Informations

28/04/2024 1/2



- Assigné à changé de Cynthia APURA à Paul DURAND

#10 - 05/03/2024 15:51 - Cynthia APURA

- Sujet changé de M2M: status du courrier à M2M: le statut du pli numérique reçu reste au statut "en attente de réponse"

- Description mis à jour

- Echéance mis à 11/03/2024

- Statut changé de Complément d'Informations à R&D - A étudier

- Assigné à changé de Paul DURAND à Cynthia APURA

#11 - 06/03/2024 15:39 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de M2M: le statut du pli numérique reçu reste au statut "en attente de réponse" à ANALYSE - M2M: le statut du pli numérique reçu

reste au statut "en attente de réponse"

- Echéance 11/03/2024 supprimé

Fichiers

pli_m2m_en_attente.png 105 ko 28/02/2024 Paul DURAND

2010tma1_plus-de-status.png 86,5 ko 28/02/2024 Paul DURAND
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