Backlog Courrier - Ergonomie #27977

Dans certains cas, les informations d'un circuit de visa dont un utilisateur est suspendu prétent a
confusion

15/02/2024 17:01 - Sarah BAZIN

Statut: En cours d'écriture PO Début: 12/06/2023
Priorité: 3-Mineur Echéance:

Assigné a: Cynthia APURA

Catégorie:

Version cible: 2301

Version applicable 2301 Tags Courrier:

MC:

Description

**User story :**
En tant gu'utilisateur,

Je souhaite que le manager ayant visé le courrier soit supprimé si celui-ci a été suspendu.
Dans le cas d'une signature par délégation, je souhaite que le visa ne sois pas rayé.

Afin de ne pas créer de la confusion pour l'utilisateur
**Comportement actuel :**

Dans le cas d'un visa de ppetit
si elle est suspendu, elle sera rayé des visas (rétroactivement)

Dans le cas d'un visa de jjane validé par ppetit
si jjane est suspendu, ppetit est rayée des visas délégué (rétroactivement)

**Comportement souhaité :**

Dans le cas d'un visa de jjane, validé par ppetit
si jjane est suspendu, ppetit est n'est pas rayée des visas délégué

Casdetest1:
Un courrier est soumis au parapheur interne pour visa/signature dans un circuit avec 1 viseur et 1 signataire

CAS A : Un courrier est visé par un membre suspendu aprés avoir visé (cf : capture casA_avant et casA_apres)
Suite a la suspension de I'utilisateur, il est barré et noté comme suspendu dans le circuit de visa de maniére rétroactive

CAS B : Un courrier est en circuit de visa, l'utilisateur A qui doit visé est suspendu avant de viser.
L'action de visa est délégué a un utilisateur B qui remplace I'utilisateur A dans le circuit (cf : capture casB_avant et casB_apres)

Casdetest2:
La bannette parapheur électronique de I'utilisateur A est déléguée a un utilisateur B

CAS C : Un courrier en circuit de visa, I'utilisateur A est suspendu avant de viser, I'utilisateur A est remplacé par I'utilisateur B dans
le circuit de visa (cf capture casC)

CAS D : Un courrier en circuit de visa, I'utilisateur A est suspendu apres le visa, I'utilisateur B vise le courrier, I'utilisateur A est
suspendu.

Au niveau de l'affichage I'utilisateur A est marqué comme viseur et suspendu alors que c'est l'utilisateur B qui a visé (cf capture
casD)
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Historique

#1 - 15/02/2024 17:01 - Sarah BAZIN
- Fichier Capture d_écran 2024-02-15 164936.png ajouté
- Fichier Capture d_écran 2024-02-15 164817.png ajouté

#2 - 15/02/2024 17:01 - Sarah BAZIN
- Fichier Capture d’écran 2023-06-12 102015.png supprimé

#3 - 15/02/2024 17:01 - Sarah BAZIN
- Fichier Capture d_écran 2024-02-14 203814.png supprimé

#4 - 21/02/2024 11:50 - Emmanuel DILLARD
- Assigné a changé de Emmanuel DILLARD a Cynthia APURA

#6 - 29/02/2024 10:24 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Probleme d'ergonomie et information utilisateur suspendu a Dans certains cas, les informations d'un circuit de visa dont un
utilisateur est suspendu préte a confusion

#7 - 05/03/2024 10:35 - Cynthia APURA

- Fichier casA_aprés.png ajouté

- Fichier casA_avant.png ajouté

- Fichier casB_aprés.png ajouté

- Fichier casB_avant.png ajouté

- Fichier casC.png ajouté

- Fichier casD.png ajouté

- Description mis a jour

- Echéance mis a 11/03/2024

- Statut changé de A qualifier a R&D - A étudier

#8 - 05/03/2024 10:35 - Cynthia APURA

- Description mis a jour

#9 - 05/03/2024 10:36 - Cynthia APURA

- Description mis a jour

#10 - 06/03/2024 16:06 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Dans certains cas, les informations d'un circuit de visa dont un utilisateur est suspendu préte a confusion a Dans certains cas, les
informations d'un circuit de visa dont un utilisateur est suspendu prétent a confusion

#11 - 06/03/2024 16:49 - Cynthia APURA

- Echéance 11/03/2024 supprimé

- Statut changé de R&D - A étudier a En cours d'écriture PO
- Version applicable MC mis a 2301

Fichiers

Capture d_écran 2024-02-15 164936.png 26 ko 15/02/2024 Sarah BAZIN
Capture d_écran 2024-02-15 164817.png 14,2 ko 15/02/2024 Sarah BAZIN
casA_apres.png 186 ko 05/03/2024 Cynthia APURA
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