
Backlog Courrier - Anomalie #27236

Circuit à la volée FAST - Si le compte FAST n'est pas lié à un compte Maarch Courrier les

informations sur l'identité du membre du circuit sont absentes ou erronées

20/11/2023 10:58 - Emmanuel DILLARD

Statut: R&D - Terminé Début: 04/09/2023

Priorité: 1-Majeur Echéance: 18/12/2023

Assigné à: Nicolas COUTURE   

Catégorie:    

Version cible: 2301   

Version applicable

MC:

2301 Tags Courrier: 2301.2.2

Description

Lorsqu’un courrier revient de Fast avec un commentaire, s’affiche « Admin SUPER » : 

il est essentiel d’avoir les « Prénom NOM » afin que l’on sache, dans le cas de multiples validati

ons sur FAST, 

qui a fait le retour (idem par OTP)

Cette information est disponible de la manière suivante (cf. réponse du 30/08 pour récupérer l’inf

ormation) :

Le nom de l’utilisateur est récupérable dans la réponse au WS History, par exemple :

    {

        "userFullname": "Bruno BENEDETTI DF2",

        "date": "2023-08-30T09:37:18.000Z",

        "stateName": "Refusé"

    }

 

A. Compréhension

Au cas où l'envoi est réalisé vers un compte non lié à un utilisateur MC

- l'annotation de refus ne mentionne pas de nom  d'utilisateur

- le document signé est au nom de l'attributaire

L'utilisateur ne sait pas qui a refusé la signature où qui à signé la pièce.

B. Proposition

Via la route WS History (vu avec JLD)

Ajouter le nom (userFullname) à l'annotation de refus.

Ajouter la mention "Signée il y a xx Jour(s) par Utilisateur externe (userFullname) à la signature

C. Impacts

D. Evaluation

Demandes liées:

Copié depuis Backlog Courrier - Fonctionnalité #26449: Circuit à la volée FAS... R&D - Terminé 04/09/2023

Historique

#1 - 20/11/2023 10:58 - Emmanuel DILLARD

- Copié depuis Fonctionnalité #26449: Circuit à la volée FAST -Récupération du nom du signataire du document, validé ou refusé ajouté

#2 - 20/11/2023 11:48 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Circuit à la volée FAST - L'annotation de refus est au nom de Super Admin à Circuit à la volée FAST - Afficher le nom de l'utilisateur

courrier s'il est connu (Signé / annoté)
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- Echéance 20/11/2023 supprimé

- Statut changé de R&D - A étudier à A qualifier

-> Tester que le nom apparait dans le contenu de l'annotation. 

Cas 1 :

Maarch Signataire lié au compte de ppetit en tant que signataire

Refuser la signature avec un motif

Vérifier Annotation par... (Corps ou auteur de l'annotation)

Cas 2 :

Maarch Signataire lié au compte de ppetit en tant que signataire

Signer

Vérifier "Signé par"

Si l'utilisateur FAST est lié à un compte MC, possibilité de l'afficher :

en tant que Signataire du document (Signé par MC USERNAME)

en tant qu'auteur de l'annotation de refus (Par MC USERNAME)

#3 - 21/11/2023 18:19 - Emmanuel DILLARD

- Description mis à jour

#4 - 22/11/2023 16:59 - Cynthia APURA

- Sujet changé de Circuit à la volée FAST - Afficher le nom de l'utilisateur courrier s'il est connu (Signé / annoté) à Circuit à la volée FAST - Si le

compte n'est pas lié à un compte Maarch Courrier aucun utilisateur n'est mentionné comme signataire/annotation

#5 - 22/11/2023 17:11 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Circuit à la volée FAST - Si le compte n'est pas lié à un compte Maarch Courrier aucun utilisateur n'est mentionné comme

signataire/annotation à Circuit à la volée FAST - Si le compte n'est pas lié à un compte Maarch Courrier aucun utilisateur n'est mentionné comme

signataire ou annotateur en cas de refus

#6 - 22/11/2023 18:46 - Cynthia APURA

- Fichier refus_compte_non_lie_MAARCH2023D23.png ajouté

- Fichier refus_compte_lie_MAARCH2023D21.png ajouté

- Fichier signe_compte_non_lie_MAARCH2023D34.png ajouté

- Fichier signe_compte_lie_ MAARCH2023D31.png ajouté

#8 - 22/11/2023 18:48 - Cynthia APURA

- Echéance mis à 27/11/2023

- Statut changé de A qualifier à R&D - A étudier

#9 - 23/11/2023 09:55 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Circuit à la volée FAST - Si le compte n'est pas lié à un compte Maarch Courrier aucun utilisateur n'est mentionné comme signataire

ou annotateur en cas de refus à Circuit à la volée FAST - Si le compte FAST n'est pas lié à un compte Maarch Courrier les informations sur l'identité

du membre du circuit sont absentes ou erronées

29/04/2024 2/3



#10 - 23/11/2023 10:00 - Emmanuel DILLARD

- Description mis à jour

#11 - 27/11/2023 10:35 - Emmanuel DILLARD

- Echéance 27/11/2023 supprimé

#12 - 27/11/2023 18:00 - Cynthia APURA

- Tracker changé de Fonctionnalité à Anomalie

- Statut changé de R&D - A étudier à R&D - A planifier

#13 - 28/11/2023 17:10 - Emmanuel DILLARD

- Description mis à jour

#14 - 29/11/2023 11:33 - Cynthia APURA

- Statut changé de R&D - A planifier à R&D - En cours

#15 - 29/11/2023 11:45 - Nicolas COUTURE

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Nicolas COUTURE

#16 - 30/11/2023 11:14 - GIT LAB

[CREATION] MR sur 2301_releases (fix/27236/2301.2.x) par ncoutur couture@docimsol.com

https://labs.maarch.org/maarch/MaarchCourrier/commit/f32098ba01671cf9985a676ee385faa47fe7bc3c

#17 - 30/11/2023 15:54 - Nicolas COUTURE

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - En test

#18 - 05/12/2023 11:18 - Emmanuel DILLARD

- Tags Courrier 2301.2.2 ajouté

#20 - 05/12/2023 14:37 - Emmanuel DILLARD

- Echéance mis à 18/12/2023

#21 - 14/12/2023 10:35 - Joseph AKEL

- Statut changé de R&D - En test à R&D - Terminé

Fichiers

refus_compte_lie_MAARCH2023D21.png 7,91 ko 22/11/2023 Cynthia APURA

refus_compte_non_lie_MAARCH2023D23.png 6,82 ko 22/11/2023 Cynthia APURA

signe_compte_lie_ MAARCH2023D31.png 21,4 ko 22/11/2023 Cynthia APURA

signe_compte_non_lie_MAARCH2023D34.png 27,6 ko 22/11/2023 Cynthia APURA
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