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Un utilisateur attributaire ne peut avoir un autre rôle dans la liste de diffusion

09/11/2023 17:11 - Rached BEHIRY

Statut: En cours Début: 09/11/2023

Priorité: 2-Sérieux Echéance:  

Assigné à: Cynthia APURA   

Catégorie:    

Version cible: 2301   

Version applicable

MC:

2301 Tags Courrier:  

Description

2301.1.6

Le courrier est en relecture à la DG (action préalable utilisé "Courriers à valider par la DG"), 

le responsable du service destinataire est mis en attributaire (au lieu d'être en copie),

Au choix des actions "Assigner à la DGA" ou "Attribuer au service", le responsable est ajoutée 

automatiquement en copie alors qu'il est déjà attributaire.

Lorsqu'un utilisateur est en copie et qu'on le met en tant qu'attributaire 

celui-ci reste également en copie. 

Objectif : Supprimer l'utilisateur en copie lorsqu'il est déjà attributaire.

 

A. Compréhension

En tant qu'utilisateur, je souhaite que l'attributaire d'un courrier ne puisse avoir d'autres rôles dans la liste de diffusion afin de ... ?

B. Proposition

Fonctionnement standard de l'application: un utilisateur peut avoir plusieurs rôles dans la liste de diffusion y compris attributaire.

Pourriez-vous préciser le contexte du besoin, si il est attributaire et en copie, quel est le problème ?

Historique

#3 - 13/11/2023 11:44 - Cynthia APURA

- Fichier Doublon01.jpg supprimé

#4 - 13/11/2023 11:44 - Cynthia APURA

- Fichier Doublon02.jpg supprimé

#5 - 13/11/2023 11:53 - Cynthia APURA

- Sujet changé de Doublon responsable Attributaire + copie à Un utilisateur attributaire ne peut avoir un autre rôle dans la liste de diffusion

- Description mis à jour

- Statut changé de A traiter à Complément d'Informations

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Rached BEHIRY

- Version applicable MC mis à 2301

#7 - 15/11/2023 14:44 - Rached BEHIRY

- Statut changé de Complément d'Informations à A traiter

- Assigné à changé de Rached BEHIRY à Cynthia APURA

#9 - 15/11/2023 16:49 - Emmanuel DILLARD
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- Statut changé de A traiter à En attente financement

- Assigné à changé de Cynthia APURA à Rached BEHIRY

#11 - 06/12/2023 15:59 - Nathanaël TRAVIER

- Statut changé de En attente financement à Complément d'Informations

- Assigné à changé de Rached BEHIRY à Emmanuel DILLARD

#13 - 06/12/2023 18:11 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de Complément d'Informations à A traiter

#14 - 07/12/2023 09:23 - Emmanuel DILLARD

- Description mis à jour

#15 - 07/12/2023 09:27 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A traiter à Complément d'Informations

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Nathanaël TRAVIER

#17 - 12/12/2023 20:13 - Nathanaël TRAVIER

- Statut changé de Complément d'Informations à En cours

- Assigné à changé de Nathanaël TRAVIER à Cynthia APURA

La réponse d'Emmanuel suggère que, avant de parler de financement, cela vaudrait la peine de vérifier l'incidence de ce nouveau paramétrage sur le

cas d'espèce. @Rached, @Cynthia vous pouvez vérifier ensemble que ce n'est pas juste un défaut de param des actions de redirection et

documenter vos tests et le comportement que vous avez éprouvé ? 
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