
Backlog Courrier - Anomalie #26688

Versement API : La date limite du traitement n'est pas calculée même si le type de document et la

priorité sont positionnés

26/09/2023 11:54 - Daniel FINDRAMA

Statut: R&D - Terminé Début: 07/04/2023

Priorité: 2-Sérieux Echéance:  

Assigné à: Emmanuel DILLARD   

Catégorie:    

Version cible: 21.03   

Version applicable

MC:

2301 Tags Courrier:  

Description

Comportement observé : quand un document est numérisé, la typologie est automatiquement définie (D

emandes Multi-Objet). 

La priorité s'implémente automatiquement, mais pas la date limite de traitement.

Comportement souhaité : la date limite de traitement s'implémente automatiquement en fonction de l

a priorité et/ou de la typologie, 

comme dans un enregistrement standard.

Lorsque le courrier est saisi à la "main", la date limite de traitement s'implémente automatiqueme

nt en fonction de la priorité. 

En revanche, lorsque le courrier est récupéré depuis un scan (Capture), la date limite de traiteme

nt ne s'implémente pas 

et il faut la saisir à la main.

Élément de piste et éventualités : la date de traitement serait calculée en front ? 

Et donc aucun calcul opéré lors d'appel API comme lors du scan ?

 

Attendu :

Lorsqu'on injecte un type de document la date limite de traitement doit être calculé automatiquement

Demandes liées:

Lié à Backlog Courrier - Fonctionnalité #27328: Versement API : Peuplement de... Rejeté 17/11/2022

Historique

#2 - 27/09/2023 11:19 - Cynthia APURA

- Tracker changé de Fonctionnalité à Anomalie

- Statut changé de A qualifier à R&D - A étudier

- Privée changé de Oui à Non

#3 - 27/09/2023 11:21 - Cynthia APURA

- Description mis à jour

#4 - 27/09/2023 11:22 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de La date limite du traitement ne s'implémente pas automatiquement à Versement API : La date limite du traitement n'est pas calculée

même si le type de document et la priorité sont positionnés
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#5 - 27/09/2023 11:23 - Cynthia APURA

- Description mis à jour

#6 - 17/01/2024 14:34 - Emmanuel DILLARD

- Echéance mis à 22/01/2024

- Priorité changé de 3-Mineur à 2-Sérieux

- Version applicable MC mis à 2301

#7 - 22/01/2024 12:19 - Emmanuel DILLARD

- Echéance changé de 22/01/2024 à 29/01/2024

#8 - 29/01/2024 11:40 - Emmanuel DILLARD

- Echéance 29/01/2024 supprimé

- Statut changé de R&D - A étudier à R&D - Terminé

C'est effectivement le FrontEnd qui calcule la date limite de traitement.

Le backend ne stocke que la valeur

-> a priori trop d'impacts si le back doit calculer (et valider) cette date

Risque de régression trop important du mécanisme de clacul de la date limite de traitement.

Dans les évolutions futures si refactoring envisgé.

#9 - 29/01/2024 11:41 - Emmanuel DILLARD

- Lié à Fonctionnalité #27328: Versement API : Peuplement de la date limite de traitement du courrier ajouté

Fichiers

MaarchWSClient_vitre_db.xml 4,13 ko 27/06/2023 Gaelle guegan

MaarchWSClient_cs_vcte_db.xml 4,12 ko 27/06/2023 Gaelle guegan

MicrosoftTeams-image (8).png 36,9 ko 06/07/2023 Fanny CHANTHAVONG

MicrosoftTeams-image (9).png 25,8 ko 06/07/2023 Fanny CHANTHAVONG
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