
Backlog Courrier - Fonctionnalité #26449

Circuit à la volée FAST -Récupération du nom du signataire du document, validé ou refusé

04/09/2023 14:48 - Timothée ABRAT

Statut: R&D - Terminé Début: 04/09/2023

Priorité: 1-Majeur Echéance:  

Assigné à: Emmanuel DILLARD   

Catégorie:    

Version cible: 2301   

Version applicable

MC:

2301 Tags Courrier: 2301.2.2

Description

En utilisant le connecteur fort entre Maarch et Fast, également appelé circuit à la volée, lorsqu'un document est signé ou refusé dans

Fast, quand il revient dans Maarch, l'information dans "Historique" est au nom de Admin SUPER et dit "Le document a été validé ou

refusé dans le parapheur externe" sans indication sur l'utilisateur. 

Nous n'avons pas le nom de la personne qui a signé ou refusé le document ce qui est particulièrement embêtant pour le client car

lors d'un circuit avec de multiples viseurs et signataires nous ne pouvons pas savoir qui a refusé le document ce qui est

problématique.

Peut-on regarder si on arrive à récupérer dans Fast les informations sur l'utilisateur qui fait l'action de signature ou de refus d'un

document pour ensuite l'afficher dans Maarch ?

Merci

Demandes liées:

Lié à Backlog Courrier - Anomalie #26255: Après signature OTP dans Fast, l'in... R&D - Terminé 08/08/2023 18/08/2023

Lié à Backlog Courrier - Fonctionnalité #17639: FAST - Visualisation d’un cir... R&D - A étudier01/07/2021

Lié à Backlog Courrier - Fonctionnalité #17640: FAST - Visualisation d’un cir... R&D - A étudier01/07/2021

Copié vers Backlog Courrier - Anomalie #27236: Circuit à la volée FAST - Si l... R&D - Terminé 04/09/2023 18/12/2023

Historique

#1 - 04/09/2023 16:52 - Emmanuel DILLARD

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Cynthia APURA

#2 - 11/09/2023 10:45 - Cynthia APURA

- Echéance mis à 11/09/2023

- Statut changé de A qualifier à R&D - A étudier

#4 - 11/09/2023 11:24 - Emmanuel DILLARD

- Lié à Anomalie #26255: Après signature OTP dans Fast, l'information sur le profil du signataire n'est pas récupéré et bloque le retour du document

dans Maarch ajouté

#5 - 11/09/2023 11:25 - Emmanuel DILLARD

- Lié à Fonctionnalité #17639: FAST - Visualisation d’un circuit en cours au niveau des pièces transmises ajouté

#6 - 11/09/2023 11:25 - Emmanuel DILLARD

- Lié à Fonctionnalité #17640: FAST - Visualisation d’un circuit en cours (état) au niveau de la fiche de liaison du courrier ajouté

#7 - 11/09/2023 11:27 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Circuit à la volée FAST - Nous ne récupérons pas dans Maarch le nom de l'utilisateur qui validé ou refusé un document dans un

circuit à Circuit à la volée FAST - Nous ne récupérons pas dans l'historique le nom de l'utilisateur qui validé ou refusé un document dans un circuit

- Statut changé de R&D - A étudier à Résolu
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- Assigné à changé de Cynthia APURA à Nathanaël TRAVIER

#8 - 13/09/2023 20:21 - Nathanaël TRAVIER

- Assigné à changé de Nathanaël TRAVIER à Emmanuel DILLARD

Emmanuel, c'est quoi la conclusion en clair ? 

La route existe chez Fast ? On peut le faire ? On va le faire ? 

#9 - 14/09/2023 11:52 - Emmanuel DILLARD

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Nathanaël TRAVIER

#11 - 16/11/2023 15:16 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de Résolu à R&D - A étudier

- Assigné à changé de Nathanaël TRAVIER à Emmanuel DILLARD

Attente feuille de route FAST.

Pièce refusée : motif ajouté en tant que super Admin et pas en tant que membre du circuit

#12 - 20/11/2023 10:55 - Emmanuel DILLARD

- Tracker changé de Anomalie à Fonctionnalité

- Sujet changé de Circuit à la volée FAST - Nous ne récupérons pas dans l'historique le nom de l'utilisateur qui validé ou refusé un document dans un

circuit à Circuit à la volée FAST - L'annotation de refus est au nom de Super Admin

- Echéance 11/09/2023 supprimé

#13 - 20/11/2023 10:58 - Emmanuel DILLARD

- Copié vers Anomalie #27236: Circuit à la volée FAST - Si le compte FAST n'est pas lié à un compte Maarch Courrier les informations sur l'identité du

membre du circuit sont absentes ou erronées ajouté

#14 - 20/11/2023 10:59 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Circuit à la volée FAST - L'annotation de refus est au nom de Super Admin à Circuit à la volée FAST -Récupération du nom du

signataire du document, validé ou refusé

#15 - 03/01/2024 15:54 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de R&D - A étudier à R&D - Terminé

- Tags Courrier 2301.2.2 ajouté

Tag Courrier 2301.2.2 voir #27236

-> Nom signataire récupéré sur le document

-> Nom intervenant dans l'annotation de refus (le créateur de l'annotation est toujours l'utilisateur API comme pour l'historique)
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