Backlog Courrier - Anomalie #26070

Impossibilité d'envoyer directement en visa et signature directement depuis I'indexation si I'entité
traitante est différente de I'entité initiatrice

21/07/2023 12:36 - Nathanaél TRAVIER

Statut: R&D - A étudier Début: 10/05/2023
Priorité: 3-Mineur Echéance:

Assigné a: Emmanuel DILLARD

Catégorie:

Version cible: 2301

Version applicable 2301 Tags Courrier:

MC:

Description

Anomalie testée et reproduite par Hamza.

Comportement observé (23.01) :

Lors de I'enregistrement d'un courrier, je souhaite envoyer un document directement dans un circuit de visa/signature.

Si l'entité traitante est = & I'entité initiatrice ou si I'entité traitante est une sous-entité de I'entité initiatrice, I'action fonctionne.

Si I'entité traitante est dans une autre configuration vis-a-vis de I'entité initiatrice (autre service que identique ou sous-entité), un
message d'erreur apparait "Ce document est en dehors de votre périmétre", I'action ne s'exécute pas et la fenétre d'action demeure
avec une valeur true en lieu et place de "le courrier en cours d'enregistrement” (cf. capture jointe).

Comportement souhaité (23.01) :
L'action est effective, méme si l'entité initiatrice différe.

Historique

#1 - 21/07/2023 12:36 - Nathanaél TRAVIER

- Fichier envoi en signature.png ajouté

#2 - 21/07/2023 12:38 - Nathanaél TRAVIER
- Assigné a changé de Nathanaél TRAVIER a Emmanuel DILLARD

Sujet trés mineur, car les cas d'usage me semble plus que limité.

En revanche, le probleme a été remonté sur une 20.10 TMA SGAMI ou il est plus large : le méme comportement en erreur est constaté aussi quand
entité initiatrice = entité traitante.

#3 - 24/07/2023 12:21 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Impossibilité d'envoyer directement en visa et signature directement depuis I'enregistrement a Impossibilité d'envoyer directement
en visa et signature directement depuis l'indexation si l'entité traitante est différente de I'entité initiatrice

- Statut changé de A qualifier a R&D - A planifier
- Version applicable MC mis a 2301

#4 - 15/03/2024 10:49 - Emmanuel DILLARD
- Statut changé de R&D - A planifier a R&D - A étudier

Fichiers

Capture d_écran envoi en visa.png 287 ko 10/05/2023 Mathilde REGNIER-DULOUT
bug.png 15,7 ko 23/06/2023 Nathanaél TRAVIER
envoi en signature.png 27,8 ko 21/07/2023 Nathanaél TRAVIER
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