
Backlog Courrier - Anomalie #24520

Version 2 d'une pièce jointe sur office365 corrompue si une balise de fusion QRcode est présente

07/04/2023 15:59 - Cynthia APURA

Statut: R&D - Terminé Début: 28/03/2023

Priorité: 2-Sérieux Echéance: 01/08/2023

Assigné à: Nicolas LE BOZEC   

Catégorie:    

Version cible: 21.03   

Version applicable

MC:

21.03 Tags Courrier:  

Description

Lors de la création d'une pièce jointe de type départ spontané, la version 2 de la pièce jointe es

t corrompue.

L'image du QRcode n'est pas générée.

Lors de mon intervention chez le client nous avons pu constater que la première version de la pièc

e jointe est normale, uniquement la V2 est corrompue.

Si l'on modifie l'image du QRcode :

- au moment de l'enregistrement du courrier, la V2 reste corrompue.

- dans le modèle d'enregistrement, la V2 n'est pas corrompue mais les champs de fusions ne fusionn

ent plus.

- dans le document en local la V2 est corrompue mais les champs de fusion sont intact.

Version Maarch Courrier : 21.03.20

 

La version 2 d'un document contenant une balise de fusion QRCode est corrompue si on tente de l'éditer

Demandes liées:

Lié à Backlog Courrier - Anomalie #26321: La réconciliation d'une pièce joint... R&D - Terminé 04/08/2023 30/10/2023

Historique

#2 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier Capture.PNG supprimé

#3 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier capture (1).png supprimé

#4 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier capture (2).png supprimé

#5 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier capture (3).png supprimé

#6 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier capture (4).png supprimé

#7 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier capture (5).png supprimé

#8 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier capture (6).png supprimé
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#9 - 07/04/2023 16:00 - Cynthia APURA

- Fichier capture (7).png supprimé

#10 - 07/04/2023 16:01 - Cynthia APURA

- Fichier test bis_V2.docx supprimé

#11 - 07/04/2023 16:01 - Cynthia APURA

- Fichier capture (8).png supprimé

#12 - 07/04/2023 16:01 - Cynthia APURA

- Fichier capture (10).png supprimé

#13 - 07/04/2023 16:01 - Cynthia APURA

- Fichier technique.zip supprimé

#14 - 07/04/2023 16:01 - Cynthia APURA

- Fichier capture (11).png supprimé

#15 - 07/04/2023 16:02 - Cynthia APURA

- Fichier Capture d’écran 2023-03-29 114024.png supprimé

#16 - 07/04/2023 16:02 - Cynthia APURA

- Fichier maarch_a.lenoir_1573876287.docx supprimé

#17 - 07/04/2023 16:02 - Cynthia APURA

- Fichier capture (13).png supprimé

#18 - 07/04/2023 16:02 - Cynthia APURA

- Fichier Edition.docx supprimé

#19 - 17/04/2023 10:26 - Emmanuel DILLARD

- Priorité changé de 1-Majeur à 2-Sérieux

#20 - 17/04/2023 10:44 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Version 2 d'une pièce jointe sur office365 corrompue a cause du QRcode à Version 2 d'une pièce jointe sur office365 corrompue si

une balise de fusion QRcode est présente

- Description mis à jour

- Statut changé de A qualifier à R&D - A planifier

#22 - 24/05/2023 11:18 - Emmanuel DILLARD

- Version applicable MC mis à 21.03

#23 - 27/06/2023 15:19 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de R&D - A planifier à R&D - En cours

- Assigné à Emmanuel DILLARD supprimé

#24 - 29/06/2023 10:02 - Nicolas LE BOZEC

- Assigné à mis à Nicolas LE BOZEC

#27 - 04/07/2023 15:18 - Nicolas LE BOZEC
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- Fichier Capture d’écran du 2023-07-04 15-17-07.png ajouté

#29 - 05/07/2023 09:19 - Emmanuel DILLARD

- Echéance mis à 01/08/2023

#31 - 06/07/2023 17:25 - Nicolas LE BOZEC

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - En test

#34 - 25/07/2023 10:22 - Hamza HRAMCHI

Test OK 

#35 - 25/07/2023 10:22 - Hamza HRAMCHI

- Statut changé de R&D - En test à R&D - Terminé

#36 - 19/09/2023 15:29 - Cynthia APURA

- Lié à Anomalie #26321: La réconciliation d'une pièce jointe provoque une erreur "Body originId has not an authorized status" si la pièce jointe à

plusieurs versions ajouté

Fichiers

capture (9).png 35,8 ko 28/03/2023 Julien Charretier

qr_sample.png 2,47 ko 29/03/2023 Julien Charretier

clipboard-202304030920-lrs7l.png 70,6 ko 03/04/2023 Julien Charretier

Capture d’écran du 2023-07-04 15-17-07.png 10,5 ko 04/07/2023 Nicolas LE BOZEC
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