Backlog RM - Anomalie #24310

[Statistiques] La page des statistiques ne s'affiche pas
20/03/2023 17:57 - Arnaud PAUGET

Statut: En observation Début: 20/03/2023
Priorité: 2-Sérieux Echéance:

Assigné a: Cyril VAZQUEZ

Catégorie:

Version cible: 3.X

Tags RM:

Description

Il doit y avoir trop d'informations demandées au serveur lors de juste I'affichage de la page de recherche des statistiques ce qui
blogue au bout d'un certain temps.

Historique

#2 - 20/03/2023 18:14 - Cyril VAZQUEZ
- Sujet changé de [Statistiques] Page de recherche ne s'ouvre jamais en production a [Statistiques] La page des statistiques ne s'affiche pas
- Description mis a jour

- Statut changé de A qualifier a A traiter

L'accueil sur la page de statistiques affiche les données suivantes :

communications
stock conservé
restitutions
transferts sortants
versements
éliminations

Ceci en nombre d'unités et en taille. Il y a donc 12 requétes exécutées, dont certaines comportant des fonctions récursives.

Il'y a certainement un probléme de performances lié a ces fonctions dans I'environnement du client concerné.
Il faut obtenir plus d'informations sur les ressources allouées au fonctionnement de la base de données notamment.

#3 - 29/03/2024 08:46 - Cyril VAZQUEZ
- Statut changé de A traiter a En observation

- Version cible changé de 2.9 a 3.X
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