Backlog Courrier - Anomalie #24258

ANALYSE - Librairies SetaPDF Formfiller Full. Dans certains cas , les signatures électroniques sont

invisibles

17/03/2023 10:55 - Charles BATIONO

Statut:
Priorité:
Assigné a:
Catégorie:
Version cible:

Version applicable
MC:

R&D - Terminé
1-Majeur
Nicolas LE BOZEC

21.03 TMA7

Début: 08/02/2023
Echéance: 27/03/2023

Tags Courrier:

Description

En tant que utilisateur(aprés intégration de la librairie setasign), je souhaite que les documents en entré ( déja signés)
soient visibles avant intégration du document (dans Maarch Courrier) et aprés signature et retour du parapheur.

Voir ticket client pour plus d'info.

Pré requis : Formfiller full + Signer

Watermark activé

1. Télécharger un courrier arrivé avec signature électronique (voir fichier joint)
-> attendu visualiser la signature

2. Envoi a la signature vers Parapheur Pro

-> attendu visualiser la signature

3. Signer électroniquement
-> attendu visualiser les signatures

4. Récupération fichier signé sur Courrier
-> -> attendu visualiser les signatures

Demandes liées:

Lié a Backlog Courrier - Fonctionnalité #25211: Implémentation de la prise en... R&D - Terminé 08/02/2023

Copié vers Backlog Courrier - Anomalie #24547: DOCUMENTATION - Mise a jour de... R&D - Terminé 08/02/2023

Copié vers Backlog Courrier - Fonctionnalité #24548: Implémentation de la pri... R&D - Terminé 08/02/2023 04/07/2023
Historique

#2 - 17/03/2023 14:02 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A qualifier a Complément d'Informations

- Assigné a changé de Emmanuel DILLARD a Charles BATIONO

#4 - 17/03/2023 14:55 - Charles BATIONO

- Fichier 00.pdf ajouté

Etapes de reproduction :

e Enregistrer un courrier en 'uploadant' un fichier pdf déja signé (Exemple de fichier en PJ).

-La signature électronique n'est pas visible sur le fichier uploader

e Ajouter un piéce jointe au courrier enregistrer

-Signature non visible sur la PJ uploader

e Envoie du courrier dans ParapheurPro
-Signature initial visible dans parapheurPro
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e Signature des documents dans ParapheurPro
-Apres signature, seule la derniére signature électronique est visible

Lancer le script de récupération des documents signé dans Parapheur pro.
-Apres retours de ParapheuPro, aucune signature n'est visible dans Maarch Courrier

#5 - 17/03/2023 14:56 - Charles BATIONO
- Assigné a changé de Charles BATIONO a Emmanuel DILLARD

#6 - 17/03/2023 16:18 - Emmanuel DILLARD
- Assigné a changé de Emmanuel DILLARD a Charles BATIONO

Préciser versions :

e Maarch Courrier (?)
e Parapheur Pro (?)

Préciser librairies tierces additionnelles déployées.
Joindre le dossier du processus terminé si possible (.zip)
Préciser enfin pour le cas d'usage décrit :

Ajouter un piece jointe au courrier enregistrer

Piéce jointe PDF avec signature électronique donc ?

Envoie du courrier dans Parapheur Pro

2 piéces donc ?
Document principal transmis a la signature ?
Piéce jointe transmise & la signature?

Signature des documents dans ParapheurPro
—Aprés signature, seule la derniére signature électronique est visible

Comment est constatée cette non Visibilité ? via l'interface de recherche avancée ?
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#7 - 17/03/2023 17:57 - Charles BATIONO
- Fichier proof_160_17-03-2023.zip ajouté
- Fichier proof_156_17-03-2023.zip ajouté

Préciser versions :
Maarch Courrier 21.03.2_TMA7
Parapheur Pro 21.03.14

Préciser librairies tierces additionnelles déployées.
** - SetaPDF-FormFiller-Full**

Joindre le dossier du processus terminé si possible (.zip)
Préciser enfin pour le cas d'usage décrit :

Ajouter un piéce jointe au courrier enregistrer

Piéce jointe PDF avec signature électronique donc ? Oui

Envoie du courrier dans Parapheur Pro

*k

- Test 1: Document uniquement

- Test 2: Document principat + PJ

*k

Signature des documents dans ParapheurPro
-Aprés signature, seule la derniére signature électronique est visible

Comment est constatée cette non Visibilité ? via l'interface de recherche avancée ?

Oui

#8 - 17/03/2023 17:58 - Charles BATIONO
- Assigné a changé de Charles BATIONO a Emmanuel DILLARD

#9 - 20/03/2023 14:52 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Maarch parapheur - Le courrier signé dans Parapheur pro n'‘apparait pas en apercu dans Maarch Courrier a Librairies SetaPDF
Formfiller Full. Dans certains cas , les signatures électroniques sont invisibles

- Echéance mis a 27/03/2023
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- Statut changé de Complément d'Informations a R&D - A étudier

#10 - 20/03/2023 16:16 - Emmanuel DILLARD
- Description mis a jour

- Statut changé de R&D - A étudier a R&D - En cours

#12 - 22/03/2023 10:19 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de Librairies SetaPDF Formifiller Full. Dans certains cas , les signatures électroniques sont invisibles a ANALYSE - Librairies SetaPDF
Formfiller Full. Dans certains cas , les signatures électroniques sont invisibles

#13 - 22/03/2023 10:52 - Emmanuel DILLARD

- Assigné a changé de Emmanuel DILLARD a Nicolas LE BOZEC

#17 - 03/04/2023 10:30 - Capucine JOURDAN

Le client nous informe qu'ils n'ont pas la main sur les librairies qu'ils emploient dans leur code. Il ne leur semble pas que cette librairie fasse partie de

celles qui sont a installer par I'utilisateur technique.

#18 - 11/04/2023 12:25 - Emmanuel DILLARD

Nécessite la librairie Parser.

Documenter les librairies sur le dép6t (Usage des librairies)

#19 - 11/04/2023 12:25 - Emmanuel DILLARD
- Statut changé de R&D - En cours a R&D - Terminé

#20 - 11/04/2023 12:27 - Emmanuel DILLARD

- Copié vers Anomalie #24547: DOCUMENTATION - Mise a jour des dépéts et usages des librairies SetAsign ajouté

#21 - 11/04/2023 12:38 - Emmanuel DILLARD

- Copié vers Fonctionnalité #24548: Implémentation de la prise en compte de la librairie propriétaire optionnelle SetaPdf FPDI Parser pour des

versions de PDF > 1.4 ajouté

#23 - 07/06/2023 15:03 - Emmanuel DILLARD

- Lié a Fonctionnalité #25211: Implémentation de la prise en compte de la librairie propriétaire optionnelle SetaPdf FPDI Parser pour des versions de

PDF > 1.4 ajouté

Fichiers

version signée dans courrier visualisable dans courrier.png
version signée dans pro non visualisable dans courrier.png
Seta_premiersTests.docx

Capture 3.docx

PJ SIGNEE-en entrée (4).pdf

Peek 16-03-2023 10-55.gif

Peek 16-03-2023 10-54.gif

Peek 16-03-2023 10-56.gif
exemple_fichier_signe_dans_MP.gif
retour_du_parpheur.gif

00.pdf

17/04/2024

78,2 ko
61,4 ko
171 ko
216 ko
977 ko
688 ko
2,86 Mo
1,28 Mo
1,51 Mo
2,91 Mo
977 ko

08/02/2023
08/02/2023
22/02/2023
22/02/2023
08/03/2023
16/03/2023
16/03/2023
16/03/2023
16/03/2023
16/03/2023
17/03/2023

Abdelkamel ALAOUI
Abdelkamel ALAOUI
Abdelkamel ALAOUI
Abdelkamel ALAOUI
Charles BATIONO
Charles BATIONO
Charles BATIONO
Charles BATIONO
Charles BATIONO
Charles BATIONO
Charles BATIONO

4/5



proof_160_17-03-2023.zip 456 ko 17/03/2023 Charles BATIONO
proof_156_17-03-2023.zip 540 ko 17/03/2023 Charles BATIONO
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