
Backlog Courrier - Anomalie #23473

Utilisation des WS de Maarch Courrier

16/01/2023 09:47 - Rached BEHIRY

Statut: Clôturé Début: 05/12/2022

Priorité: 3-Mineur Echéance:  

Assigné à:    

Catégorie:    

Version cible: 21.03   

Version applicable

MC:

 Tags Courrier:  

Description

dans le cadre d'un nouveau projet interne ES, il a été évoqué la possibilité de récupérer (en lecture seule)

certains courriers stockés dans Maarch (selon typologie et dossier de dépôt).

Une fois le document traité, nous devons pouvoir signaler à Maarch que le document est

"Pris en charge, à archiver et clôturer".

Également, en cas de mauvaise qualification du document, nous devons pouvoir, via WS, signaler le retour au superviseur courrier.

Ces deux actions sont actuellement disponibles dans le traitement du courrier ES dans Maarch.

Historique

#2 - 16/01/2023 09:47 - Rached BEHIRY

Après avoir eu un échange en interne et avec l'éditeur de la solution avec laquelle nous souhaitons faire l'interface, les besoins suivants ont été

exprimés:

1/ Récupération de courriers

- récupération par type de courrier

- récupération par entité traitante

- récupération par dossier

2/ Retour vers Maarch

- modification de données de la fiche d'informations d'un courrier : remplissage des champs "référence interne" et "mots-clés" de la partie Classement

(ces données sont nécessaires pour l'archivage)

- changement de statut:

a/ signaler la clôture du traitement du courrier (équivalent des actions "Prendre en charge, clôturer et archiver" ou "Prendre en charge et clôturer"

dans Maarch)

b/ signaler le retour au superviseur courrier (équivalent de l'action "Retour au superviseur courrier")

Si vous souhaitez une spec plus détaillée, merci de me le signaler. Nous souhaitons avoir accès à un environnement de type bac à sable comme

celui qui nous a été fourni en mode projet ainsi que des informations nous permettant de nous y connecter via votre API.

#3 - 16/01/2023 11:59 - Emmanuel DILLARD

- Description mis à jour

- Statut changé de A qualifier à Complément d'Informations

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Rached BEHIRY

#5 - 14/06/2023 09:23 - Emmanuel DILLARD

- Priorité changé de 2-Sérieux à 3-Mineur
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#6 - 14/06/2023 10:30 - Rached BEHIRY

- Statut changé de Complément d'Informations à Résolu

- Assigné à Rached BEHIRY supprimé

#7 - 14/06/2023 10:51 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de Résolu à Clôturé
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