Backlog Courrier - Anomalie #23230

Lock inopérant depuis la recherche avancée
20/12/2022 10:28 - Rached BEHIRY

Statut: Cloturé Début: 19/12/2022
Priorité: 2-Sérieux Echéance: 13/02/2023
Assigné a: Rached BEHIRY

Catégorie:

Version cible: 21.03

Version applicable Tags Courrier:

MC:

Description

description du test

Je suils viseur du document A, je le consulte depuis ma bannette Courriers a viser et signer, le do
cument s'ouvre.

Je suis attributaire du document A, Jje souhaite le consulter depuis ma bannette Courriers en
cours de visa / signature ou bien depuis la Recherche.

Résultats attendus

1/ Depuis la bannette Courriers en cours de visa / signature, pour l'attributaire Un picto
"cadenas" est visible depuis ma bannette car un des viseurs est en train de le consulter.
2/ Depuis la Recherche, pour l'attributaire Un picto "cadenas" est visible sur la liste des
résultats car un des viseurs est en train de le consulter.

Résultats constatés
1/ OK - le cadenas est bien visible et je ne peux pas accéder au courrier

2/ KO — pas de cadenas sur le document et Jje peux modifier les informations de mon document.

Comportement constaté sur les versions Maarch Courrier 21.03.19, 21.03.24 et 21.03.26.

Le lock n'est pas implémenté via I'accés par la recherche avancée.

A noter : aujourd'hui la modification est possible en fiche détaillée en bannette méme si le lock est présent (via le paramétrage
"Pouvoir modifier les métadonnées du courrier”

Paramétrer la non modification des index pour la bannette : Pouvoir modifier les métadonnées du courrier
Paramétrer la non modification des index pour le groupe : Modifier les données d'un courrier

-> Le courrier ne sera pas éditable via la recherche avancée

Demandes liées:

Lié a Backlog Courrier - Anomalie #26748: Acces en modification concurrente a... Complément d'22f0828@8ns
Lié a Backlog Courrier - Anomalie #27263: Lock non pris en compte sur la fich... Cloturé 10/07/2023 27/11/2023
Historique

#2 - 21/12/2022 10:19 - Emmanuel DILLARD
- Sujet changé de Ouverture et modification d'un courrier simultanément depuis la Recherche a Lock inopérant depuis la recherche avancée
- Statut changé de A qualifier & Complément d'Informations

- Assigné a changé de Emmanuel DILLARD a Rached BEHIRY
#4 - 09/02/2023 11:45 - Cynthia APURA

- Statut changé de Complément d'Informations a A traiter

- Assigné a changé de Rached BEHIRY a Emmanuel DILLARD
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#6 - 10/02/2023 09:53 - Emmanuel DILLARD
- Echéance mis a 13/02/2023
- Statut changé de A traiter a R&D - A étudier

#7 - 13/02/2023 12:50 - Emmanuel DILLARD

- Description mis a jour

- Statut changé de R&D - A étudier a Résolu

- Assigné a changé de Emmanuel DILLARD a Rached BEHIRY

#8 - 14/06/2023 10:51 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de Résolu a Cléturé

#9 - 03/10/2023 14:35 - Emmanuel DILLARD

- Lié a Anomalie #26748: Acces en modification concurrente aux piéces jointes ce qui occasionne une perte de données ajouté

#10 - 23/11/2023 12:26 - Emmanuel DILLARD

- Lié a Anomalie #27263: Lock non pris en compte sur la fiche détaillée du courrier ajouté

Fichiers
161273 _ouverture doc simultané_recherche.jpg 210 ko 19/12/2022 Marianne Falzon
161273_ouverture doc simultané.jpg 262 ko 19/12/2022 Marianne Falzon
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