
Backlog Courrier - Fonctionnalité #23163

L'annotation rédigée lors de l'envoi à ixbus n'est pas visible dans ixbus

15/12/2022 10:54 - Rached BEHIRY

Statut: Complément d'Informations Début: 13/12/2022

Priorité: 3-Mineur Echéance:  

Assigné à: Rached BEHIRY   

Catégorie:    

Version cible: 2301   

Version applicable

MC:

 Tags Courrier:  

Description

Dans la fenêtre d'envoie de document pour signature dans un parapheur externe 

il y a une annotation, nous avons complété cette annotation (20221213 annotation envoi ixbus 1.PNG

) 

l'annotation est visible dans maarch (capture (7).png).

Nous récupérons le dossier et le document dans le parrapheur Ixbus (20221213 

annotation envoi ixbus 2.PNG) mais l'annotation d'ixbus est vide (20221213 annotation envoi ixbus 

3.PNG)

Pouvez-vous nous confirmer que l'annotation saisie dans maarch devrait être 

visible dans l'annotation d'ixbus, Merci pour vos réponses.

Version 21.03.24 de maarch Courrier et 1.8 de Maarch Capture.

 

A. Compréhension

En tant qu'utilisateur, je souhaite que l'annotation que je rédige lors de l'envoi vers la parapheur externe iXbus soit transmise au

parapheur externe sous forme de consigne

B. Proposition

Confirmation : L'annotation rédigée au moment de l'envoi impacte seulement Maarch Courrier. (tous les parapheurs)

Seule exception : Maarch Parapheur.

Faire une analyse de faisabilité / implémentation pour ixBus sur la transmission de l'annotation en consigne.

Historique

#2 - 16/12/2022 10:04 - Emmanuel DILLARD

- Echéance mis à 19/12/2022

- Statut changé de A qualifier à R&D - A étudier

- Priorité changé de 1-Majeur à 3-Mineur

#3 - 19/12/2022 10:22 - Emmanuel DILLARD

- Echéance changé de 19/12/2022 à 02/01/2023

#4 - 28/12/2022 10:42 - Emmanuel DILLARD

- Echéance changé de 02/01/2023 à 20/02/2023

#5 - 16/01/2023 12:23 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de R&D - A étudier à Etude planifiée
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#6 - 20/02/2023 12:29 - Emmanuel DILLARD

- Tracker changé de Anomalie à Fonctionnalité

- Echéance 20/02/2023 supprimé

- Statut changé de Etude planifiée à R&D - A étudier

#7 - 20/02/2023 12:36 - Emmanuel DILLARD

- Description mis à jour

- Statut changé de R&D - A étudier à Complément d'Informations

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Rached BEHIRY

- Version cible changé de 21.03 à 2301.x

#9 - 09/03/2023 14:43 - Emmanuel DILLARD

- Version cible changé de 2301.x à 2301

Fichiers

20221213 annotation envoi ixbus 3.PNG 68,8 ko 13/12/2022 Julien Charretier

20221213 annotation envoi ixbus 2.PNG 85,2 ko 13/12/2022 Julien Charretier

20221213 annotation envoi ixbus 1.PNG 74,6 ko 13/12/2022 Julien Charretier

capture (7).png 41,6 ko 13/12/2022 Julien Charretier
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