
Backlog Courrier - Anomalie #22377

PART - Analyse - Concurrence d'accès et édition documentaire sur Collabora

05/10/2022 10:55 - Rached BEHIRY

Statut: R&D - Terminé Début: 30/09/2022

Priorité: 1-Majeur Echéance: 25/07/2023

Assigné à: Nicolas LE BOZEC   

Catégorie:    

Version cible: 21.03   

Version applicable

MC:

21.03 Tags Courrier:  

Description

Nous avons constaté un comportement différent entre Collabora (version 6.4.24) et OnlyOffice lors de l'appel par plusieurs

utilisateurs d'un même modèle de document. 

En effet, avec Collabora, lorsque 2 utilisateurs font appel au même modèle de document à quelques secondes / minutes d'écart et

que le 1er utilisateur a déjà commencé à intégrer des modifications, le second utilisateur récupère le document en cours de

modification. De plus, le second utilisateur a la possibilité d'écraser les modifications en cours du premier.

Le comportement attendu pour les utilisateurs est le suivant :

1/ Utilisateur 1 : 

sélectionne le modèle de document A, le modèle s'ouvre dans Maarch.

commence à faire ses modifications sur le document 

 

2/ Utilisateur 2 :

Sélectionne le modèle de document A alors que Utilisateur 1 n'a pas terminé son travail de modification sur son document

ouvert

Le modèle A s'ouvre dans Maarch pour l'Utilisateur 2 tel que prévu sans prendre en compte les modifications apportées par

l'utilisateur 1

Commence à faire ses modifications sur le document  

 

Est-il possible dans Maarch de pallier ce problème avec Collabora ? 

Historique

#2 - 05/10/2022 15:17 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de [Collabora Online]Problème avec l'utilisation des modèles documents dans Maarch à PART - Analyse - Concurrence d'édition

documentaire sur Collabora

- Echéance mis à 10/10/2022

- Statut changé de A qualifier à R&D - A étudier

- Priorité changé de 2-Sérieux à 1-Majeur

#3 - 05/10/2022 15:17 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de PART - Analyse - Concurrence d'édition documentaire sur Collabora à PART - Analyse - Concurrence d'accès et édition

documentaire sur Collabora

#4 - 10/10/2022 12:05 - Emmanuel DILLARD

- Echéance 10/10/2022 supprimé
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- Statut changé de R&D - A étudier à R&D - A planifier

#5 - 31/10/2022 09:51 - Emmanuel DILLARD

- Assigné à Emmanuel DILLARD supprimé

#6 - 24/05/2023 10:38 - Emmanuel DILLARD

- Priorité changé de 1-Majeur à 2-Sérieux

- Version applicable MC mis à 21.03

#7 - 04/07/2023 13:59 - Nathanaël TRAVIER

- Priorité changé de 2-Sérieux à 1-Majeur

La priorité de ce point doit être remontée pour prise en charge rapide. 

#8 - 04/07/2023 13:59 - Nathanaël TRAVIER

- Assigné à mis à Emmanuel DILLARD

#10 - 05/07/2023 14:42 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de R&D - A planifier à R&D - En cours

- Assigné à Emmanuel DILLARD supprimé

#12 - 05/07/2023 17:33 - Emmanuel DILLARD

- Echéance mis à 25/07/2023

#13 - 06/07/2023 16:11 - Nicolas LE BOZEC

- Fichier satoru-gojo-jujutsu-3840x2160-9295.jpg ajouté

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - En test

- Assigné à mis à Nicolas LE BOZEC

#16 - 06/07/2023 19:09 - Cynthia APURA

- Fichier satoru-gojo-jujutsu-3840x2160-9295.jpg supprimé

#17 - 20/07/2023 10:12 - Jean-Laurent DUZANT

- Statut changé de R&D - En test à R&D - Terminé
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