
Backlog Courrier - Anomalie #17242

Erreur, boucle indéfinie sur la signature d'un projet de réponse à la création d'une nouvelle version

01/06/2021 11:47 - Lionel MARIE-LOUISE

Statut: R&D - Terminé Début: 01/06/2021

Priorité: 0-Bloquant Echéance: 08/06/2021

Assigné à: Lionel MARIE-LOUISE   

Catégorie:    

Version cible: 19.04 TMA1   

Version applicable

MC:

 Tags Courrier:  

Description

Leur circuit

création par dir1 d'un projet de réponse sur la base d'un modèle.\

création d'un circuit de visa/signature (jeautorite signataire) et envoi dans le circuit.\

jeautorite modifie le projet de réponse avec création d'une nouvelle version.

Error : Après édition, modification et enregistrement de la nouvelle version l'apposition de la signature n'aboutit pas, le sablier tourne

indéfiniment.

Dans le debugger :

requête :

http://reptincel1904.sgami-so.minint.fr/prefecture-charente-maritime/apps/maarch_entreprise/index.php?display=true&module=visa&

page=sign_file&collId=letterbox_coll&resIdMaster=1523&signatureId=10&isVersion&id=248

error 500 :

Object { headers: {…}, status: 500, statusText: "Internal Server Error", url: "

http://reptincel1904.sgami-so.minint.fr/prefecture-charente-…terbox_coll&resIdMaster=1523&signatureId=10&isVersion&id=248", ok:

false, name: "HttpErrorResponse", message: "Http failure response for 

http://reptincel1904.sgami-so.minint.fr/prefecture-charente-…erbox_coll&resIdMaster=1523&signatureId=10&isVersion&id=248: 500

Internal Server Error", error: null }

le log apache :

[proxy_fcgi:error] [pid 17343:tid 140361133451008] [client 10.33.16.130:49320] AH01071: Got error 'PHP message: PHP Fatal error:

Uncaught Exception: Argument docserverId is empty in

/var/www/html/maarch-dev/19.04/src/core/models/ValidatorModel.php:28\nStack trace:\n#0

/var/www/html/maarch-dev/19.04/src/app/docserver/models/DocserverModelAbstract.php(62):

SrcCore\models\ValidatorModel::notEmpty(Array, Array)\n#1 /var/www/html/maarch-dev/19.04/modules/visa/sign_file.php(138):

Docserver\models\DocserverModelAbstract::getByDocserverId(Array)\n#2

/var/www/html/maarch-dev/19.04/core/class/class_core_tools.php(1538): require('/var/www/html/m...')\n#3

/var/www/html/maarch-dev/19.04/apps/maarch_entreprise/index.php(233): core_tools->insert_page()\n#4 {main}\n thrown in

/var/www/html/maarch-dev/19.04/src/core/models/ValidatorModel.php on line 28'

Version 19.04.18_TMA1

Historique

#2 - 01/06/2021 11:48 - Lionel MARIE-LOUISE

- Description mis à jour

#3 - 01/06/2021 12:25 - Emmanuel DILLARD

- Sujet changé de PB sur la signature d'un projet de réponse à la création d'une nouvelle version à Analyse - Erreur, boucle indéfinie sur la signature

d'un projet de réponse à la création d'une nouvelle version

- Statut changé de A qualifier à R&D - A étudier

#4 - 01/06/2021 12:25 - Emmanuel DILLARD
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http://reptincel1904.sgami-so.minint.fr/prefecture-charente-maritime/apps/maarch_entreprise/index.php?display=true&module=visa&page=sign_file&collId=letterbox_coll&resIdMaster=1523&signatureId=10&isVersion&id=248
http://reptincel1904.sgami-so.minint.fr/prefecture-charente-maritime/apps/maarch_entreprise/index.php?display=true&module=visa&page=sign_file&collId=letterbox_coll&resIdMaster=1523&signatureId=10&isVersion&id=248
http://reptincel1904.sgami-so.minint.fr/prefecture-charente-%E2%80%A6terbox_coll&resIdMaster=1523&signatureId=10&isVersion&id=248
http://reptincel1904.sgami-so.minint.fr/prefecture-charente-%E2%80%A6erbox_coll&resIdMaster=1523&signatureId=10&isVersion&id=248:


- Statut changé de R&D - A étudier à En cours d'écriture PO

#5 - 01/06/2021 12:26 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de En cours d'écriture PO à R&D - A planifier

#6 - 01/06/2021 15:31 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de Backlog à CURRENT SPRINT

- Statut changé de R&D - A planifier à R&D - En cours

Testé sur le  socle ?

Serveur d'inté TMA accessible ?

#7 - 01/06/2021 15:46 - Florian AZIZIAN

- Assigné à EDI PO supprimé

#8 - 01/06/2021 17:39 - Florian AZIZIAN

- Echéance mis à 08/06/2021

#9 - 02/06/2021 15:12 - Lionel MARIE-LOUISE

- Assigné à mis à Emmanuel DILLARD

Test sur 19.04.18 ok j'ai pu mettre ma signature

Test sur 19.04.18_TMA1 ko tourne en rond et afficher en log erreur 500 

non pas de serveur d'inté TMA. 

#10 - 02/06/2021 15:14 - Emmanuel DILLARD

- Assigné à changé de Emmanuel DILLARD à Florian AZIZIAN

#11 - 02/06/2021 17:44 - Florian AZIZIAN

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - Terminé

Dans votre commit (https://labs.maarch.org/maarch/MaarchCourrier/commit/bfcb83bf05dd97db09a57b33e2fcc51908bc1348?view=parallel),

vous n'aviez pas pris en compte la variable "isVersion".

Nouveau commit fait sur la branche TMA : https://labs.maarch.org/maarch/MaarchCourrier/commit/86b035dbcf7d245f892337d394ac0a1b5824f7ec

#12 - 02/06/2021 17:46 - Florian AZIZIAN

- Sujet changé de Analyse - Erreur, boucle indéfinie sur la signature d'un projet de réponse à la création d'une nouvelle version à Erreur, boucle

indéfinie sur la signature d'un projet de réponse à la création d'une nouvelle version

#14 - 08/06/2021 15:08 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de CURRENT SPRINT à Backlog

#15 - 09/06/2021 11:22 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de Backlog à Backlog Courrier

- Version cible changé de Courrier 19.04 (TMA) à 285
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https://labs.maarch.org/maarch/MaarchCourrier/commit/bfcb83bf05dd97db09a57b33e2fcc51908bc1348?view=parallel
https://labs.maarch.org/maarch/MaarchCourrier/commit/86b035dbcf7d245f892337d394ac0a1b5824f7ec


#16 - 10/06/2021 12:26 - Emmanuel DILLARD

- Version cible changé de 285 à 293

#17 - 10/06/2021 18:00 - Emmanuel DILLARD

- Assigné à changé de Florian AZIZIAN à Lionel MARIE-LOUISE

#18 - 13/12/2021 11:48 - Emmanuel DILLARD

- Version cible changé de 293 à 19.04 TMA1
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