
Backlog Parapheur - Anomalie #14523

[MaarchParapheur] Regénération des images pdf

23/07/2020 16:40 - Ludovic ARAUJO

Statut: R&D - Terminé Début: 23/07/2020

Priorité: 0-Bloquant Echéance:  

Assigné à: Ludovic ARAUJO   

Catégorie:    

Version cible:    

Tags Parapheur: 19.09.6, 20.03.3   

Description

Suite à des anomalies non perceptibles(pas de trace en log et aléatoire)

Certains courriers ne sont pas convertis en image lors du transfert de MaarchCourrier à MaarchParapheur.

Pourrait-on ajouter une conversion à la volée si le TNL n'est pas disponible ?

Historique

#2 - 23/07/2020 16:50 - Support Maarch

- Statut changé de A qualifier à A traiter

#3 - 23/07/2020 17:51 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A traiter à Etude planifiée

#4 - 28/07/2020 17:51 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de Etude planifiée à R&D - A planifier

analyses infructueuses (tests OK)

rien dans les logs

reproduction : 1 /100 / 200

2/3 tous les mois environ sur (?)

-> relance manuelle (comme le script de conversion)

= Pas de génération (tout le fichier)

? le script se lance avant le téléchargement ?

? trop de processus ?

Test

- attente entre envoi / erreur : 30 sec moy.

-> traces plus poussées

-> check des erreurs

-> bouton pour rafraichir ?

-> test si pas d'imagette, elle est générée (pb si génération en cours -> connu par le system, flag en base en 20.10)
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#5 - 18/09/2020 15:34 - Ludovic ARAUJO

- Priorité changé de 1-Majeur à 0-Bloquant

#8 - 22/09/2020 17:02 - Ludovic ARAUJO

Version 19.09

#9 - 22/09/2020 17:04 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de Backlog à CURRENT SPRINT

- Statut changé de R&D - A planifier à R&D - En cours

- Tags Parapheur 19.09.6, 20.03.3 ajouté

#10 - 22/09/2020 22:13 - Florian AZIZIAN

- Assigné à EDI PO supprimé

#12 - 23/09/2020 16:41 - Emmanuel DILLARD

- Lié à Anomalie #14919: [MAARCH  Parapheur] impossible de visualiser les documents envoyés dans Maarch Parapheur ajouté

#13 - 23/09/2020 18:21 - Florian AZIZIAN

- Assigné à mis à Florian AZIZIAN

#14 - 23/09/2020 21:24 - Florian AZIZIAN

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - Terminé

#15 - 25/09/2020 17:32 - Emmanuel DILLARD

- Lié à Anomalie #14919: [MAARCH  Parapheur] impossible de visualiser les documents envoyés dans Maarch Parapheur supprimé

#17 - 06/10/2020 15:57 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de CURRENT SPRINT à Backlog

#19 - 07/10/2020 17:50 - Emmanuel DILLARD

- Assigné à changé de Florian AZIZIAN à Ludovic ARAUJO

#20 - 09/06/2021 10:21 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de Backlog à Backlog Parapheur

- Version cible Parapheur 19.09 supprimé
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