
Backlog Courrier - Anomalie #13640

Action de redirection en mode liste inopérante si la liste a été modifiée entre temps par superadmin

25/03/2020 15:23 - Henri QUENEAU

Statut: R&D - Terminé Début: 23/03/2020

Priorité: 1-Majeur Echéance:  

Assigné à: Damien BUREL   

Catégorie:    

Version cible: 19.04 (Sécurité)   

Version applicable

MC:

 Tags Courrier: 19.04.14

Description

Bonjour,

Nous nous sommes aperçu d'un problème qui touche aussi les versions 18.

Le cas présenté en gif est fait à partir de la demo en ligne :

https://nextcloud.hellyum.com/index.php/s/GfQMGzncB2koXmB

Un utilisateur enregistre un courrier avec une liste de diffusion.

On se déconnecte et on se reconnecte en superadmin pour modifier cette liste.

De nouveau on revient sur l'utilisateur dans sa bannette de courrier à traiter et on choisi une action de redirection à partir de la liste

de résultat.

Que ce soit pour une entité ou un utilisateur, à la sauvegarde de la liste modifiée, un message d'erreur apparaît empêchant

l'enregistrement.

"Argument Added_by-entity is empty"

La seule solution pour contourner le problème est de retourner dans la fiche détaillée et de cliquer sur modifier la liste sans la

changer.

Merci par avance de la prise en compte de la demande.

Gaël

Pour completer : lorsqu'on ajoute une personne en copie dans la liste de diffusion, puis lorsqu'on fait l'action de redirection V2 vers

une service ayant cette personne en copie, il y a un message d'erreur apparant.

Impossibile d'aller plus loin:
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https://nextcloud.hellyum.com/index.php/s/GfQMGzncB2koXmB


Historique

#1 - 25/03/2020 15:23 - Henri QUENEAU

- Fichier Screenshot from 2020-03-25 15-20-32.png ajouté

#2 - 25/03/2020 17:00 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A qualifier à A traiter

#3 - 25/03/2020 17:01 - Emmanuel DILLARD

- Statut changé de A traiter à R&D - A planifier

#4 - 25/03/2020 17:37 - Damien BUREL

- Projet changé de Backlog à CURRENT SPRINT

- Statut changé de R&D - A planifier à R&D - En cours

- Assigné à changé de EDI PO à Damien BUREL

#5 - 25/03/2020 18:06 - Damien BUREL

- Tags Courrier 19.04.14 ajouté

#6 - 25/03/2020 18:06 - Damien BUREL

- Statut changé de R&D - En cours à R&D - Terminé

#7 - 31/03/2020 10:23 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de CURRENT SPRINT à Backlog

#8 - 09/06/2021 11:05 - Emmanuel DILLARD

- Projet changé de Backlog à Backlog Courrier

- Version cible changé de 19.04 (Fin de vie) à 19.04 (Sécurité)
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Fichiers

Screenshot from 2020-03-25 15-20-32.png 1,92 Mo 25/03/2020 Henri QUENEAU
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